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توفير أفضل جودة біле‏ 


Our Vision 
A healthy and better quality 
of life for our customers. 
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الشركة المتحدة للأدوية (UPC)‏ هي سلسلة صيدليات رائدة للبيع بالتجزئة, مع }Х5Ї‏ من 200 jain‏ منتشدرة فاي woa‏ 
chif‏ المملكة العربية السعودية. تأسست في عام 1994 من قبل الشيخ محمد ياسين. وأصبحت منذ ذلك الحين من 
أكثر الأسماء شهرة في مجال الرعاية الصحية. توفر فروعنا oa‏ منتجات الرعاية الصحية boy‏ في ذلك الأدوية 
والعناية بالصحة والعناية بالطفل ومنتجات البشرة والجمال. 


iin lainan diot‏ إنشائهاء في أن تكون المنفذ الرائد لجميع احتياجات الرعاية الصحية للعملاء من خلال بساطة 
jalgig tailors‏ منتجاتها. وتقديم تجربة رعاية صحية شاملة. كوننا واحدة من padi‏ وأكبر سلاسل الصيدليات في 
المملكة العربية السعودية, Wer зба‏ مجهزين lua‏ لمواصلة متابعة هذه المهمة وهدفنا توفير أفضل جودة صحية 


Overview 


United Pharmaceutical Company (UPC) is a leading retail pharmacy chain, with over 200 stores across 
Saudi Arabia. Founded in 1994 by Sheikh Mohammed Yassin, UPC has since become of the most 
recognized names in the health care field. UPC provides all product varieties associated with healthcare 
including medicine, wellness, baby care, and beauty products. 


ОРС5 mission, since its inception, is to be the leading outlet for all customers’ healthcare needs through 
the simplicity of its service, availability of its products, and providing an overall holistic healthcare 
experience. Being one of the oldest and largest pharmacy chains in Saudi Arabia has made us well 
equipped to continue pursuing this mission and aiming for a healthy and better quality of life for our 
customers. 


رسالة من رئيسنا التنفيذاي 


شهدت المملكة العربية السعودية في السنوات الخمس الماضية تغييرًا غير مسبوق. сіне‏ رؤية 2030 التي 
أطلقها «ШЫ‏ سلمان وولي العهد الأمير محمد بن سلمان gaa‏ جوانب الحياة „издоши‏ بها في ذلك الرعاية 
الصحية. لقد Шай‏ من معاملة تقليدية بين مقدم الرعاية الصحية والمريض إلى علاقة كلية شاملة. اليوم عملائنا 
payd‏ توقعات كبيرة بشأن كيف وأين يتلقون الرعاية, وبتكلفة أقل. 


بحمد all‏ نحن (Ла‏ صيدليات المتحدة نلباي هذه التوقعات باستمرار من خلال تفانينا Wocg‏ الجاد في تقديم الرعاية 
الصحية gp‏ أقصى درجات الاهتمام بسلامة المريض ورفاهيته. ومع аа «ША‏ يتطلب LAÍ in‏ أن نحافظ uuc‏ 
تواضعنا ونستمع لعملدثنا. الذين يساعدوننا دائمًا على Ашо‏ بقيمنا الأساسية. 


تتمثل رؤيتنا في أن نزود المرضي بخيارات أفضل تؤثر بشكل إيجابي على صحتهم العامة وجودة paila‏ نهدف إلى 


أن لكون حزعا gig азалы UU) 432911 цр aball pe ра) ө аш А‏ نحافظ على ән‏ خلال رحلتهم 
لتحقيق أهدافهم وطموحاتهم. 


A Message from our CEO 


In the last 5 years, Saudi Arabia witnessed unprecedented change. Vision 2030 launched by our King 
Salman, and Crown Prince Mohammed bin Salman transformed all aspects of Saudi life, including 
health care. We have moved from a traditional health provider-patient transaction to an all-around 
holistic relationship. Today's customer has high expectations for how and where to receive care, and at 
a lower cost. 


With God's praise, at UPC we are continuously meeting those expectations through our dedication and 
hard work in providing health care with the utmost regard for patient safety and wellbeing. However, it 
also requires us to stay humble and listen to our customers, who always help us stick to our core values. 


Our vision is to see patients being more empowered with better choices that positively affect their 
overall well-being and quality of life. We aim to be an integral part of their journey through life from 
birth to old age and keep them healthy in pursuit of their life goals. 


With God’s praise, at UPC we аге 
continuously meeting those expectations 
through our dedication and hard work in 
providing health care with the utmost 
regard for patient safety and wellbeing. 


дал‏ صيدليات العتحدة عملدتها قن (шай за гісі 5 GUS‏ دلبات рш!‏ بالتجزثة: 
UPC serves its patients through 5 different retail pharmacy types:‏ 


Community Pharmacies: 


UPC enjoys an ever-growing presence in 100 من‎ Si تتمتع فروعنا بحضور متزايد في‎ 
more than 100 districts across 10 cities in المملكة العربية‎ ula منطقة فاب 10 مدن‎ 
Saudi Arabia. Our pharmacies are located ‘шір مواقم‎ Ula السعودية. تقع صيدلياتنا‎ 
in convenient locations, and open 24 hours, Yil وتفتح على مدار 24 ساعة. مما يتيح‎ 
thereby giving easy access to patients at لسهولة الوصول 5211 في أي وقت.‎ 


any given time. 
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Prescribed Medicines @ الأدوية الموصوقة‎ 
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صيدليات الحرم: 


المملكة العربية السعودية هي موطن Wii‏ من أكثر 

xa Luol!‏ زيارة في العالم ؛ المسجد الحرام بمكة المكرمة 
والمسجد النبوي بالمدينة المنورة. في كل ріс‏ يزور HSI‏ 
من 2 مليون pun‏ المسجدين لداء العمرة alg‏ يعد 
وجود صيدليات المتحدة في مكة المكرمة والمدينة المنورة 
تاريخيًا . كونها أول سلسلة صيدليات تفتح على بعد أمتار من 
منطقة الحرم. تلتزم صيدلياتنا بإبقاء lacga‏ فاي مكة 


المكرمة والمدينة المنورة مفتوحة 24 ساعة في اليوم , 
حيث أنه من الضروري تلبية احتياجات الرعاية الصحية abs!‏ 


والزوار في أي وقت. 


Haram Pharmacies: 

Saudi Arabia is home to the 2 most visited mosques in 
the world; the Haram in Makkah and Madinah. Every 
year, over 2 million Muslims visit the mosques to 
perform Umrah апа Hajj pilgrimage. UPC’s presence іп 
Makkah and Madinah is historic, being the first 
pharmacy chain to open meters away from the haram 
area. UPC commits to keeping its stores in Makkah 
and Madinah open 24 hours a day, as it is vital for 
pilgrims and visitors to have their health care needs 
met at any time. 
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A‏ يمكن poy‏ مقدمي الرعاية الصحية, بها 
في ذلك العيادات والمستشفيات والمراكز 
الخاصة توفير الأدوية المتاحة patios!‏ تيسر 
ШЫМ‏ المتحدة ذلك من ма Gh‏ 
الصيدليات على مقربة lain‏ ودمج أنظمتنا 
لصرف الوصفات الطبية الخاصة بهم. 


Provider Pharmacies: 


Not all health care providers, including clinics, hospitals, and special centers can stock available 
medicine for their customers. 

UPC facilitates this by opening pharmacies in close proximity and integrating our systems resulting in 
a simple and seamless experience for patients to collect their prescriptions 
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الصيدليات الرائدة: 


спа‏ مناسبات متعددة. تنتهز صيدلية алада!‏ الفرصة لعرض كل ما تقدمه. من خلال роја aia‏ رئيسية (إصدارات 
ضخمة من (Шш энэ‏ لا نقوم فقط بتخزين كميات كبيرة و متنوعة من منتجات الجمال والأطفال والعافية التي لا 
تتوفر (ла dale‏ متاجرنا المجتمعية, ولكننا أيضًا نعزز تجربة التسوق الشاملة. من خلال تقديم فحوصات dub‏ مجانية 
مثل ضغط الدم واختبارات السكر في الدم وغيرها من الفحوصات ذات الصلة. 


Flagship Pharmacies: 


On multiple occasions, UPC seizes 
the opportunity to display all that 
UPC has to offer, by opening flagship 
stores - mega versions of our 
pharmacies. Not only do we stock 
double the variety of beauty, baby 
and wellness products not normally 
available in our community stores, 
but we also enhance the overall 
shopping experience, by offering 
free medical check-ups such as blood 
pressure, blood sugar tests, and 
other relevant check-ups. 


إحدى الميزات التنافسية لشركة المتحدة منذ تأسيسها هي تفانيها في خدمة المجتمع و yagi‏ جميع الأدوية 
المسكلة في المملكة. على рё‏ من تحديات سلسلة التوريد العالمية, لا تزال صيدلية المتكدة تعتبر рәш‏ في 
توافر ال2دوية المهمة, نتيجة لعلاقة طويلة الأمد وناجحة مع موردي الأدوية لدينا بما في ذلك سبيماكو. وتبوك 
lola‏ وفايزر كما ШШ из рірії‏ بامتياز إدراجها في قائمة الصيدليات المرجعية للهيئة العامة للغذاء والدواء, 
حيث يمكن التأكد من تلبية احتياجات المرضى الطبية. 


للطلبات من الهاتف أو الواتساب 


اسأل الصيدلي وح е‏ القع اموه 
Ask The Pharmacist‏ 8002444445 


One of UPC’s competitive advantage since its founding has been its dedication to community in 
providing all medicines registered in the kingdom. Despite world supply chain challenges, UPC is still 
considered the reference in the availability of important drugs, resulting from a long lasting and 
successful relationship with our medicine suppliers including SPIMACO, Tabuk Pharma and Pfizer. UPC 
is privileged to be included іп the SFDA’s list of referenced pharmacies, where patients can be assured 
their medicinal needs will be met. 
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Golwwons Mustela 


Having one of the highest fertility rates in the 
Middle East, Saudi Arabia’s baby care market is by 
far the biggest and most competitive. With more 
than 50 different baby brands in the kingdom, 
customers are blessed with options, which can be 
overwhelming when choosing what is most 
suitable for their children. 


Baby care in UPC is one of its strategic product 
categories. We offer a diverse assortment of milk 
formula, diapers and baby accessories to prepare 
new and existing moms in their journey through 
motherhood. It is also vital for us to give the best 
health advice for mothers and to simplify their 
choices to avoid being 
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العناية بالطفل 

і‏ لوجود Wel әзі‏ معدلات الخصوبة في الشرق 
الأوسط Ша.‏ سوق العناية بالطفل في المملكة العربية 
السعودية هو الأكبر والأكتر تنافسية مع وجود أكثر من 50 
بخيارات قد تكون محيرة عند اختيار ما يناسب أطفالهم. 


رعاية الطفل هاب إحدى сла‏ منتجاتنا الاستراتيجية. نحن 
نقدم مجموعة متنوعة من تركيبات الحليب والحفاضات 
ومستلزمات الأطفال لإعداد الأمهات الجديدات والحاليات 
في رحلتهن عبر الأمومة. من الضروري أيضًا أن نقدم أفضل 
النصائح الصحية للأمهات وأن نبسط خياراتهن لتجنب 
الحيرة спа‏ اختيار المنتجات المناسبة للطفل. 
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العناية بالجمال 


تشهد صناعة مستحضرات التجميل في المملكة العربية السعودية نموًا غير مسبوق في السنوات الخمس الماضية, 
(Баса‏ بتوعية المستهلك بالعناية الأفضل بالبشرة والشعر. Шаа‏ عن الوجود المتزايد للعلامات ај‏ العالمية 
لتلبية احتياجات السوق. 


نتيجة «ША‏ نخصص أكتر من نصف مساحة أرفف الصيدليات لتوفير مجموعة متنوعة من العلامات التجارية للبشرة 
والشعر (өшіп pulg‏ مختلفة. بالاضافة إلى Шз‏ نطلق عروض بيع منتظمة لمنتجات متنوعة, بخصومات تصل إلى 
0 لتزويد العملاء بأكتر الأسعار تنافسية في السوق. 


The beauty care industry in Saudi Arabia is witnessing unprecedented growth in the past 5 years, fuelled 
by consumer awareness of better skin and hair care, as well as growing presence of global brands to 
meet these market needs. 


As a result, UPC dedicates more than half of its pharmacy shelf space to provide wide variety of skin, hair, 
body and fashion brands at different price points. In addition, we launch regular sales offers of varied 
products, with discounts of up to 50% to provide customers with the most competitive prices in the 
market. 
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Skin 
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LABORATOIRES 


BIODERMA FILORGA MAYBELLINE 


LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE NEW YORK 
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Shower 66| جل الاستحمام‎ Shampoo Hair Colorants jai! صبغات‎ 
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بالإضافة إلى الادوية . من المهم ha‏ أن يقوم المرضى بتحسين جودة pails‏ باستمرار من خلال تناول أفضل ما 
تقدمه الطبيعة. يعيش معظم المرضى Glo‏ مزدحمة Ag‏ يمكنهم مواكبة أحدت المعلومات حول العلدجات 


لذا نوفر مجموعة كبيرة من خيارات المنتجات الطبيعية. من الفيتامينات الفردية والمتعددة إلى المنتجات المحددة 
التي تساعد في تعزيز الطاقة والعناية بالجمال واللياقة البدنية والصحة العامة. يمكن للمرضى أيضا أن يطمئنوا أن 
gina‏ المنتجات المخزنة تتوافق مع إرشادات الهيئة العامة للغذاء والدواء. بالاضافة إلى سياستنا الصارمة في 
سلامة المعرضىف 


Wellness 


In addition to medicine, it is equally important for 
patients to continuously improve their quality of 
life through consuming the best nature has to 
offer. Most patients have busy lives and cannot 
keep up with the latest information on natural 
remedies. 


UPC provides a wealth of natural product choices, 
from single and multi-vitamins to specific 
products that aid in energy boosting, beauty care, 
fitness, and general well-being. Patients can also 
rest assured that all stocked products are in line 
with SFDA guidelines, as well as our strict policy in 
patient safety. 
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SCIENCE OF HEALTHY LIVING 
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خدمات الاونلدين والتوصيل للمنزل: 


تمتلك المملكة العربية السعودية أعلى نسبة استخدام للإنترنت في العالم Guo,‏ يمتلك أكتر من 790 من السكان 
«Әйда‏ محمولة لتصفح الويب والتسوق عبر الإنترنت ومواكبة التحديثات من خلال وسائل التواصل الاجتماعي. 
تعاشياً مع aagi‏ التسوق عبر الإنترنت , أطلقت صيدليات المتحدة lapi‏ الرقمي متعدد القنوات, والذي يضم جميع 
منتجاتنا على الموقع الإلكتروني وتطبيقات الجوال. 

ونوفر لعملائنا عروض حصرية علي Glia‏ منتجات متعددة, و خدمة التوصيل المجاني في نفس اليوم باستخدام 
شبكة واسعة من السائقين , وعملية بسيطة لتحميل وصفاتهم الطبية إلكترونيًا وطرق مختلفة للاتصال Wy‏ لضمان 
خدمة عملاء فائقة قبل البيع وبعده. 


Online/Delivery: 


Saudi Arabia has the highest internet usage in the world, with 
over 90% of the population owning mobile phones to browse the 
web, shop online, and keep updated through social media. 


In line with the demand for online shopping, UPC launched its 
omni-channel digital store, comprising all its products on its 
website and mobile applications for our customers. It 
provides them with exclusive sales offers in multiple 
product categories, same day delivery using our vast 
network of drivers, a simple process to upload their 
prescriptions electronically and different ways to contact 

us to ensure superior customer service pre and 
post-sale. 


تسوق الان 


من صيدلية المتحدة اونلاين 


www.un 


www.unitedpharmacy.sa 


التأمين الصحاي 


في الآونة الأخيرة , сја‏ من رؤية 2030, تحركت المملكة العربية السعودية نحو تحرير توفير الرعاية الصحية في 
محاولة рамі‏ نمو القطاع الخاص. jaku‏ هذا بشكل Wu‏ في مجال التأمين الصحكي. حيث злс әді)‏ مقدماي 
اقات من القطاع الخاص من 5 إلى ما يقرب من 20 في 5 سنوات فقط. 


لقد استفادت فروعنا من خلال تزويد عملاء شركات التأمين الصحي الرائدة ببديل أسهل وأفضل لتحصيل وصفاتهم 
الطبية من المستشفيات والعيادات. لذا فنحن نقوم capo)‏ الوصفات الطبية المغطاة بالتأمين لأكتر من 15 من 
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Health Insurance 


Recently, as part of Vision2030, Saudi Arabia 
has moved towards liberating its health care 
provision in an effort to push private sector 
growth. This is mainly seen in the field of 
health insurance, where the number of private 
providers exploded from 5 to almost 20 in just 
5 years. 


UPC has capitalized by providing customers of 
leading health insurance companies with an 


easier and better alternative to collect their в 


prescriptions from hospitals and clinics. UPC 


Tawuniya التعاونية‎ 


مقدمي الرعاية الصحية الخاصة. 
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provides insurance-covered prescriptions for Ш 


more than 15 health private health providers. 
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في صيدليات المتحدة ندرك A ail‏ يمكن أن abul‏ بدون فريق مدرب جيدًا ويتطلع دائمًا إلي الأمام. مع Si‏ من 1000 
Ша «адо‏ نعد واحدة من أكبر مقدمي خدمات الرعاية الصحية في المملكة. мјдана ао рірді‏ عن 10 
سنوات في مجال الرعاية الصحية السعودية ويتم تحديثهم باستمرار بأحدث المعلومات الصحية وخيارات العلاج 
المقدمة. بالإضافة إلى ШЗ‏ يتماشي توجهنا مع رؤية 2030 في توظيف وتدريب الصيادلة السعوديين الجدد حيث 
anliy рай)‏ التدريب المستمر لدينا بتزويدهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لتقديم الرعاية للمرضى الحاليين والجدد 
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UPC recognizes that it cannot succeed without a well-trained and forward-thinking team. With over 0 
employees, it is one of the largest health care employers in the kingdom. Our pharmacists have well 
over 10 years of experience in Saudi health care and are continuously updated with the latest health 
information and treatment options offered. In addition, UPC is in line with Vision 2030 in recruiting and 
training our future Saudi pharmacists. Our continuous training program will equip them with the 
necessary knowledge and skills to provide care for current and future patients 
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ізді رعاية اشمل. تجعلك‎ 
Better Care, Better You 


mgm unitedpharmacy.sa 


nee: (9(28002444445 


GET IT ОМ 4. Download on the 
>> Google Play € App Store 


